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OVER DEZE CURSUS

ALGEMENE INFORMATIE
 Met het mbo-certificaat C0098 Individuele ondersteuning en zorg in de maatschappelijke zorg vergroot je jouw kennis én

vaardigheden op het gebied van persoonlijke zorg, zorgtechnische handelingen en crisisinterventie. Deze training van de

Koningsacademie is een waardevolle aanvulling op jouw professionele ontwikkeling binnen de maatschappelijke zorg.

Je leert in deze training hoe je cliënten op respectvolle en effectieve wijze ondersteunt bij hun persoonlijke verzorging. Jij

stelt de wensen, mogelijkheden en eigen regie van de cliënt centraal. Je stimuleert zelfstandigheid, bevordert zelfzorg en

biedt hulp waar nodig. Daarbij heb je oog voor zowel de cliënt als diens naasten, en werk je actief aan het behouden en

ontwikkelen van dagelijkse vaardigheden.

Ook leer je hoe je cliënten helpt omgaan met veranderingen, bijvoorbeeld door fysieke achteruitgang of de inzet van

technologische hulpmiddelen. Daarnaast krijg je de tools om voorlichting en advies te geven over een gezonde leefstijl,

veiligheid, hygiëne en seksualiteit – altijd met als doel het welzijn en de autonomie van je cliënt te versterken.

Crisissituaties vragen om doortastend en professioneel handelen. Jeleert hoe je adequaat reageert in spannende of

gevaarlijke situaties en hoe je de veiligheid waarborgt. Voor jezelf, de cliënt én de omgeving. Je werkt volgens richtlijnen en

protocollen en leert risico’s tijdig herkennen om escalatie te voorkomen.

Zo ben je goed voorbereid om verantwoord en professioneel te werken binnen jouw rol.

WAT GA JE LEREN?

HIERMEE GA JE AAN SLAG
Tijdens deze training leer je over:

Persoonlijke verzorging en zelfzorg

Gezonde leefstijl en voorlichting

Zorgtechnische handelingen

Ondersteuning bij veranderingen en hulpmiddelen

Handelen in onvoorziene en crisissituaties

Relatiegericht werken en vertrouwen opbouwen



VOOR WIE IS DEZE CURSUS?

VOOR WIE IS DEZE CURSUS?
Deze training van de Koningsacademie is geschikt voor iedereen die actief is of wil zijn in de maatschappelijke zorg en die

zich (verder) wil ontwikkelen bij het ondersteunen van cliënten bij zelfzorg, het uitvoeren van zorgtechnische handelingen

en het professioneel handelen in onvoorziene situaties.

TOELATINGSEISEN
Minimaal een mbo-diploma niveau 2 in de richting Zorg en Welzijn.

Een werkplek in de zorg noodzakelijk om de praktijkopdrachten te kunnen uitvoeren.

HET RESULTAAT

HET RESULTAAT
Na het succesvol afronden van deze training ontvangt de deelnemer het MBO certificaat Individuele ondersteuning en zorg

in de maatschappelijke zorg C0098.
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